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JOHDANTO

Kunnan tai useamman kunnan yhdessa on kotoutumislain mukaan laadittava
kotouttamisohjelma. Kotouttamisohjelman tarkoitus on edistaa kotoutumista ja monialaista
yhteisty6ta ja silla voidaan vaikuttaa kotoutumisen edistamisen sisaltéon. Kotoutumisen
edistdmisestd annetun lain 32.1 § mukaan Kunnan on laadittava kotoutumisen
edistdmiseksi ja monialaisen yhteistydn vahvistamiseksi kotouttamisohjelma, joka
hyvaksytaan kunkin kunnan kunnanvaltuustossa ja jota tarkistetaan vahintaan kerran
neljassd vuodessa. Ohjelma otetaan huomioon kuntalain mukaista talousarviota ja -
suunnitelmaa laadittaessa. Ohjelmassa otetaan huomioon kaikki kunnan alueella asuvat
maahanmuuttajat oleskelun perusteesta riippumatta.

Kunta vastaa kotouttamisohjelman tekemisesta ja yhteistyon kaynnistamisesta. Elinkeino-,
likenne- ja ymparistokeskuksen (ELY-keskus), TE-toimiston, Kansanelakelaitoksen (Kela)
ja muiden kunnan alueella toimivien viranomaisten on osallistuttava oman toimialansa
osalta ohjelman laadintaan, toteutukseen ja seurantaan. Yhdenvertaisuuslain (1325/2014)
mukaan viranomaisilla on velvollisuus kaikissa toimissaan edistaa yhdenvertaisuutta
tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti. Suomen maahanmuuttopolitikka ja siihen liittyvan
lainsdadannon valmistelu perustuvat hallituksen linjaamiin tavoitteisiin, EU:n yhteiseen
maahanmuutto- ja turvapaikkapolitikkaan seka kansainvalisiin sopimuksiin. Sopimuksista
tarkeimpia ovat Euroopan ihmisoikeussopimus, kidutuksen vastainen yleissopimus, lapsen
oikeuksien sopimus ja Geneven pakolaissopimus.

Kivijarven kunnan asukasluku on 1064 henkilda. Ulkomaan kansalaisten osuus on vuonna
2022 ollut n. 1,9% vaestosta. (SotkaNET) Ulkomaan kansalaisten osuudessa ei ole
tapahtunut merkittavia muutoksia viimeisten vuosien aikana. Kuntalaisten hyvinvointia ja
osallisuutta kehitetaan kuntalain ja kunnan strategian mukaisesti.

Kivijarven kunnan kotouttamisohjelma on ollut aiemmin Perusturvaliikelaitos Saarikan
alueen kuntien yhteinen. Saarikkaan ovat kuuluneet Kivijarven kunnan lisaksi
Kannonkoski, Karstula, Kyyjarvi seka Saarijarvi. Vuoden 2023 alusta Saarikka lakkautettiin
ja sosiaali- ja terveysasioiden hoitaminen siirtyi Keski-Suomen hyvinvointialueelle. Vastuu
kotouttamisohjelman laatimisesta siirtyi samassa yhteydessa kunnan tehtavaksi.

Kivijarven kunnan kotouttamisohjelmaa on laadittu yhteistydssa eri toimialojen toimijoiden
kanssa. Tyohon ovat osallistuneet kunnan virkahenkiloita, ja kotouttamisen parissa
tyoskentelevia henkildita. Kotouttamisohjelma kuvaa mahdollisimman kokonaisvaltaisesti
eri toimijoiden yhteistyota, tavoitteena maahanmuuttajan yhtenainen palvelupolku.

SUOMEN KOTOUTUMISPOLITIKKA
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Suomen kotoutumispolitiikkaa ohjaa Laki kotoutumisen edistamisesta (1386/2010). Taman
kotoutumislain tavoitteena on vastata maahanmuutossa tapahtuneeseen kasvuun ja
monimuotoistumiseen tukemalla maahanmuuttajien osallisuutta yhteiskunnassa ja edistaa
maahanmuuttajien mahdollisuutta saavuttaa muun vaestdon kanssa tasavertainen asema
yhteiskunnassa seka oikeuksien, etta velvollisuuksien osalta.

Kotoutumislakia sovelletaan henkiléon riippumatta siita, milla perusteella han on Suomeen
muuttanut. Kaikki Suomeen muuttavat henkilot saavat perustietoa yhteiskunnasta ja
ohjausta palveluista saadessaan oleskeluluvan tai rekisterdidessaan oleskeluoikeutensa.
Yksilolliset kotoutumistoimet ja -palvelut maaritelladn yhteistydssa maahanmuuttajan
kanssa maahanmuuttajan ja hanen perheensa tarpeisiin perustuen. Kuntien
maahanmuuttotyon osalta tama tarkoittaa, etta kunnilla on velvollisuus huomioida kaikki eri
syista Suomeen muuttavat henkilot ja taten kaikkien maahan asettuvien kotoutumista tulee
edistdd. Suomen kotoutuspolitikka toteutuu lain mukaisesti kolmella eri tasolla:
valtakunnallisesti (hallituksen maahanmuutto- ja pakolaispoliittinen ohjelma), alueellisesti
kunnan tai useamman kunnan yhteinen kotouttamisohjelma seka yksilOkohtaisesti tehtava
kotoutumissuunnitelma, johon maahanmuuttajalla on oikeus ja velvollisuus sitoutua.

Kotoutumislain tarkoituksena on edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sekd myonteista
vuorovaikutusta eri vaestoryhmien kesken. Tavoitteena on, etta laissa saadetyilla
toimenpiteilld tuetaan maahanmuuttajien osallisuutta ja vaikutusmahdollisuuksia seka
kaksisuuntaista kotoutumista.

Kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu kotoutumisen kehittamisesta, seka sen
suunnittelusta ja seurannasta paikallisesti. Kotoutumislain mukaan
maahanmuuttajavaeston tarpeet on otettava huomioon kunnan ja muiden paikallisten
viranomaisten suunnittelussa, toiminnassa ja seurannassa.

Kotoutumislaissa halutaan korostaa maahanmuuttajien omaa roolia ja osuutta
kotoutumisessa. Tama tavoite nakyy myo0s siina, etta kotouttamisen sijaan laissa puhutaan
kotoutumisesta. Kotoutuminen on luonteeltaan pitkakestoista ja jatkuvaa. Varsinainen
kotoutuminen tapahtuu vuorovaikutuksessa suomalaisen yhteiskunnan kanssa,
keskeisimmin arkipaivan tilanteissa ja lahiyhteisoissa, kuten paivakodeissa, kouluissa,
harrastuksissa ja tyopaikoilla.

Tyollistymisen edellytysten parantamisen ohella kotoutumislaissa painotetaan erityisesti
toimenpiteita, joilla tuetaan perheiden, lasten ja nuorten kotoutumista. Koti ja perhe
muodostavat tarkean lahiverkoston ja perheen merkitys kotoutumisen edistymisessa on
keskeinen. Jokainen muuttaja kuuluu erilaisiin yhteisdihin, ja hanestd tulee myods
suomalaisen yhteiskunnan jasen. Osallisuus ja osallistuminen ovat tarkeitd koko
yhteiskunnalle, sen yleiselle turvallisuudelle ja vakaudelle. Maahanmuuttajien
osallistuminen yhteiskunnan toimintaan ja vaestoryhmien valisen vuoropuhelun lisdaminen
ovat seka kotoutumislain ettd valtion kotouttamisohjelman tavoitteita. Kotoutumisen
edistdminen on usean viranomaisen vastuulla oleva tehtava. Kotoutumista edistavat muun
muassa kunnan peruspalvelut, TE-toimiston palvelut seka kotoutumislaissa saadetyt
erityiset toimenpiteet ja palvelut, kuten alkukartoitus, kotoutumissuunnitelma seka
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kotoutumiskoulutus. Myo6s hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla olevat sosiaali- ja
terveyspalvelut edistavat kotoutumista.

Vuoden 2023 alkupuolella lakia kotoutumisen edistamisesta (1386/2010) muutettiin
kahdella eri lakimuutoksella. Laki kotoutumisen edistamisesta annetun lain muuttamisesta
(936/2022) saataa hyvinvointialueiden roolista kotoutumislaissa. Muutokset liittyvat
sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisvastuun siirtymiseen kunnilta hyvinvointialuille
1.1.2023 alkaen. Laki kotoutumisen edistamisestda annetun Ilain muuttamisesta
(1083/2022) mukaan kotikunnan saaneet tilapaistd suojelua saavat henkildt ovat
kotoutumislain korvausten, kuntaan osoittamisen ja alaikdisena ilman huoltajaa tulleiden
palveluiden piirissa. Laki tuli voimaan 1.3.2023.

Kotoutumislakiin on tekeillda isompi uudistus, jonka pitaisi tulla voimaan vuonna 2025
yhdessa TE-palvelujen uudistuksen kanssa.

KOTOUTTAMISOHJELMA ON OSA KUNTASTRATEGIAA

Kotouttamisohjelma on kunnassa toteutettavan maahanmuuttopolitikan kannalta
keskeinen ohjelma-asiakirja. Ohjelma sisaltda suunnitelman tavoitteista, toimenpiteista,
voimavaroista seka yhteistyostd maahanmuuttajien kotouttamisessa. Kunta vastaa
kotouttamisohjelman laatimisesta, toimeenpanosta ja kehittamisesta seka ohjelman
toteutuksen ja vaikutusten seurannasta.

Kotouttamisohjelma on yksi ohjelmista ja suunnitelmista, joiden tulee perustua
kuntastrategiaan. Kunnan tehtava on strategiassaan paattda kehittamislinjauksensa ja
tavoitteensa. Eri suunnitelmissa ja ohjelmissa sovitaan tarkemmin siita, miten, kuka ja
milla resurssilla nama linjaukset ja tavoitteet toimeenpannaan.

Kivijarven kuntastrategia painottaa kunnan asukkaiden hyvinvoinnin edistamista
taloudellisesti, sosiaalisesti, ja ymparistollisesti kestavalla tavalla. Kivijarvi on aktiivisten
toimijoiden yhteisd, jossa kukin antaa panoksensa kunnan elinvoimaan. Myos
kotoutuminen on kaksisuuntaista. Kivijarven kunnan toimijat ja maahanmuuttajat toimivat
aktiivisessa vuorovaikutuksessa toistensa kanssa.

On huomioitava, ettd vaikka kuntastrategia ei erikseen mainitse maahanmuuttajia
linjausten  kohderyhméana, kuntalaisia  koskevat linjaukset koskevat myds
maahanmuuttajia. Maahanmuuttajat ovat kunnan asukkaita, kun kunta on kirjattu heidan
asuinpaikakseen. Kaikki lapsia, varhaiskasvatusta, terveytta, sivistystoimea, tai vanhuksia
koskevat linjaukset koskevat myds maahanmuuttajia. Taman lisaksi tarvitaan erillinen
kotouttamisohjelma, jotta maahanmuuttajien kotoutumista tuetaan kunnan kaikkien
toimijoiden yhteistyona.
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KASITTEIDEN MAARITTELYA

Maahanmuuttaja on yleiskasite kuvaamaan henkil6a, joka oleskelee maassa ja jonka
oleskeluoikeus on rekisterdity. Maahanmuuttajan muuttomotiivina voi olla esimerkiksi tyo,
Suomessa asuva tai suomalainen perheenjasen tai pakolaisuus.

Turvapaikanhakija on henkilo, joka pyytaa suojaa ja oleskelulupaa vieraasta maasta.
Hakijalla on oikeus oleskella vastaanottokeskuksessa hakemuksen kasittelyn ajan.

Tilapainen suojelu Tilapaista suojelua voidaan antaa kansainvalisen suojelun tarpeessa
olevalle ulkomaalaiselle, jonka turvallinen paluu kotimaahansa tai pysyvaan
asuinmaahansa ei ole mahdollinen sen vuoksi, ettd maasta tai sen lahialuilta on
tapahtunut joukkopako aseellisen selkkauksen tai muun vakivaltatilanteen taikka
ymparistokatastrofin vuoksi. Tilapaisen suojelun antaminen edellyttaa, ettd suojelun tarve
voidaan arvioida lyhytaikaiseksi.

Kiintiopakolainen on henkild, jolla on YK:n pakolaisasiain paavaltuutetun UNHCR:n
myontama pakolaisen asema.

Paluumuuttaja on ulkosuomalainen, joka on asunut Suomen rajojen ulkopuolella ja palaa
takaisin Suomeen.

Kotouttamisella tarkoitetaan kotoutumisen monialaista edistamistd ja tukemista
viranomaisten ja muiden tahojen toimenpiteilla ja palveluilla.

Kotoutuminen on yksildllinen prosessi. Silla tarkoitetaan maahanmuuttajien ja
yhteiskunnan  vuorovaikutteista  kehitystd. Kotoutumisen tavoitteena on, etta
maahanmuuttajat voisivat osallistua suomalaisen yhteiskunnan toimintaan kuten muutkin
maassa asuvat.

Selkokieli kasittaa kaiken selkokielisen viestinnan kielesta riippumatta.

ALKUVAIHEEN OHJAUS, ALKUKARTOITUS JA
KOTOUTTAMISSUUNNITELMAN LAATIMINEN

Viranomaiset ohjaavat tarvittaessa maahan muuttaneen hanen tarvitsemaansa palveluun,
esimerkiksi kunnan tai TE-toimiston palveluihin alkukartoituksen laatimista varten tai
hyvinvointialueen palveluihin sosiaalihuollon palvelutarpeen arviointia varten. Kotoutumista
edistaa myos muiden toimijoiden, kuten oppilaitosten, jarjestojen, yhdistysten ja yhteisjen
toiminta. Viranomaisten valinen yhteistyd on tarkeaa. Useat lakisaateiset tehtavat, kuten
joidenkin alkukartoitusten ja kotoutumissuunnitelmien laadinta, edellyttavat monialaista
yhteisty6ta, joihin myds hyvinvointialueen tulee osallistua. Kunta ja TE-toimisto
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koordinoivat paikallisten toimijoiden valistd yhteistyota. Erityisesti kunnan ja
hyvinvointialueen seka TE-toimiston ja hyvinvointialueen tulee sopia yhteyshenkiloista ja
yhteistyon kaytanteista, jotta maahanmuuton palvelut ovat sujuvia ja yhteensopivia.

Tyo- ja elinkeinotoimisto kaynnistaa alkukartoituksen maahanmuuttajille, jotka ovat
tyottomia ja rekisteroityneet tyonhakijoiksi. Kunta kaynnistaa alkukartoituksen
maahanmuuttajalle, joka saa muuten kuin tilapaisesti toimeentulotukea. Tyo- ja
elinkeinotoimisto tai kunta voi kaynnistaa alkukartoituksen myos sita pyytaneelle muulle
maahanmuuttajalle, jos taman arvioidaan sita tarvitsevan. Alkukartoituksen jarjestanyt taho
ohjaa maahanmuuttajan tarvittaessa saamaan muita palveluita. Alkukartoituksen
perusteella maahanmuuttajalle laaditaan tarpeen mukaan kotoutumissuunnitelma (Laki
kotoutumisen edistamisesta 10 §)

Alkukartoituksessa arvioidaan maahanmuuttajan kotoutumisvalmiuksia seka
elamantilannetta, ja siitd johtuvia palvelutarpeita. Kartoituksen tavoitteena on tunnistaa
maahanmuuttajan osaaminen, aikaisempi koulutus ja kokemus, kielitaito tai luku- ja
kirjoitustaito, muut taidot seka kiinnostusalueet. Lisaksi pyritdan selvittamaan
maahanmuuttajan vahvuudet ja heikkoudet seka kunnan tarjoamat tyollistymis-,
harrastus-, opiskelu- ja/tai yrittajyysmahdollisuudet.

Alkukartoitukseen liittyvan haastattelun tekee maahanmuuttajien palveluun erikoistunut
asiantuntija. Nain varmistetaan palveluprosessin kaynnistyminen. Kunnan vastuulla on
tydvoiman ulkopuolella olevien alkukartoitus. Kunta voi tehda alkukartoituksen sita
pyytaneelle maahanmuuttajalle, jos taman arvioidaan tarvitsevan alkukartoitusta. Talloin
kunta saa jo varhain mahdollisuuden tunnistaa tarpeet kotoutumista edistaviin palveluihin.
Siina selvitetaan asiakkaan subjektiivisia oikeuksia eri palveluihin.

Alkukartoitus tulee aloittaa 2 kk kuluessa asiakkuuden alkamisesta tai kuntaan muutosta.
Kotoutumissuunnitelma laaditaan henkildlle, jos alkukartoituksen perusteella arvioidaan,
etta suunnitelma edistaisi hanen kotoutumistaan. Kotoutumissuunnitelman laatiminen
kaynnistetdan viimeistdan kahden viikon kuluttua alkukartoituksen jalkeen, se voidaan
tehda myOs samalla kerralla. Kotoutumissuunnitelman kestosta, muuttamisesta ja
keskeytyneen  suunnitelman jatkamisesta sovitaan kunnan, TE-toimiston ja
maahanmuuttajan kesken.

Kotoutumissuunnitelma ja maahanmuuttajalle laaditut muut asiaan liittyvat suunnitelmat on
sovitettava yhteen. Suunnitelmassa huomioidaan mahdollisuuksien mukaan koko perheen
tilanne ja palvelujen tarve. Kotoutumissuunnitelman mukaiset toimenpiteet toteutetaan
tarvittaessa monialaisena yhteistyona. Kun kotoutumissuunnitelma tehdaan kunnassa, on
tarkeda, ettd suunnitelman tiedot yhdistetddan muihin  kunnassa tehtaviin
palvelusuunnitelmiin (esim. paivahoito, perusopetus, lastensuojelu, vammaispalvelut).
Kotoutumissuunnitelman toteuttaminen vaatii monialaista yhteistyota.
Kotoutumissuunnitelma ei voi olla sisalloltaan eika kestoltaan kaavamainen. Kivijarvella
kotouttamisen koordinaattori laatii kotoutumissuunnitelman yhteistydssa muiden tahojen
kanssa ja seuraa kotoutumissuunnitelmaa yhdessa asiakkaan kanssa.
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Hyvinvointialue voi osallistua alkukartoituksen tai kotoutumissuunnitelman laatimiseen
kunnan tai TE-toimiston pyynnoésta, jos maahanmuuttajan palveluntarve edellyttaa eri
viranomaisten palveluiden yhteensovittamista. Kunta ja TE-toimisto huolehtii, etta
hyvinvointialue osallistuu monialaisen suunnitelman laatimiseen tarvittaessa. Kunta voi
laatia alkukartoituksen ja alaikaisen kotoutumissuunnitelman alaikaisille.

Ensimmainen kunnan tekema kotoutumissuunnitelma tehdaan enintdan vuodeksi. Tama
sen takia, koska eteen voi tulla jo tehtyyn suunnitelmaan vaikuttava akillinen tekija, kuten
esim. raskaus, sairaus, vamma tai muu akillinen tekija. Aktiivinen kotouttamisjakso on
Suomessa 3 vuotta. Kotouttamisaikaa voidaan venyttdd kahdella vuodella, jos
kotouttaminen vaatii erityistoimenpiteita, kuten vakavan sairauden aiheuttama tilanne. Viisi
vuotta tarkoittaa, etta kotoutuja on erityispalveluiden piirissa. Kahden vuoden lisaajan voi
saada mm. kidutusta kokenut tai ikdantynyt ihminen. Kotouttamisaika tulee lyhenemaan
uuden kotolain myota kahteen vuoteen.

Kotoutumissuunnitelmassa voidaan myds sopia oman aidinkielen opetuksesta ja
yhteiskuntaan perehdyttavasta opetuksesta. Suunnitelmassa huomioidaan Iluku- ja
kirjoitustaidon ja/tai perusopetusta taydentdvan opetuksen tarve. Tyottomille
maahanmuuttajille kielikoulutusta jarjestaa paasaantdisesti Tyd- ja elinkeinotoimisto. TE-
toimisto ohjaa Kivijarvelle muuttavat maahanmuuttajat kielikoulutukseen kotoutujan
alkukartoituksen jalkeen. Peruskouluikaisten lasten kielenopetus tapahtuu muun
koulunkaynnin ohessa. Erityisesti vanhemmille annetaan tietoa ja neuvontaa lapsiperheille
suunnatuista palveluista seka suomalaisen yhteiskunnan perheita koskevasta
lainsdadannosta ja kaytannoista.

SEURANTA JA TARKISTAMINEN

Kotoutumissuunnitelman laatimisesta vastaavan viranomaisen (kunta/TE-toimisto) on
seurattava kotoutumissuunnitelman toteutumista. Kotoutumissuunnitelman laatiminen on
taydentyva prosessi ja suunnitelmaa tulee tarpeen mukaan paivittdd vastaamaan
muuttuneita olosuhteita tai tavoitteita. Kunnan on tarkistettava kotoutumissuunnitelma
maahanmuuttajan palvelutarpeen mukaisesti tai vahintdan kerran vuodessa. TE-
toimistojen on tarkistettava kotoutumissuunnitelma tyonhakijan haastattelun yhteydessa tai
tydnhakijan pyynnosta, jollei tarkistaminen ole ilmeisen tarpeetonta. Suunnitelma voidaan
tarkistaa myds osapuolten sita erikseen pyytaessa. Kivijarvelld seuranta- ja tarkistusvastuu
on kotouttamisen koordinaattorilla.

TARVE ERITYISILLE TOIMENPITEILLE

Kotoutumislaissa saadetaan muista kotoutumista tukevista ja edistavista toimenpiteista ja
palveluista, jotka tulee huomioida seka kotouttamisohjelmia etta kotoutumissuunnitelmia
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tehtdessa ja toteutettaessa. Toimenpiteet kirjataan  kotoutumissuunnitelmaan
maahanmuuttajan henkildkohtaisen tarpeen mukaisesti. Erityisia toimenpiteita tarvitsevalla
maahanmuuttajalla tarkoitetaan henkil6a, joka tarvitsee tehostettuja kotouttamisen
palveluita mm. sairauden, vamman tai muun syyn vuoksi alentuneen toimintakyvyn, ian,
perhetilanteen, luku- ja kirjoitustaidottomuuden tai muun vastaavan syyn perusteella.
Erityisia toimenpiteitd voivat tarvita esimerkiksi ikdantyneet, yksinhuoltajat, kidutusta
kokeneet seka lastensuojelun toimenpiteita tarvitsevat lapset ja nuoret.

Erityisia toimenpiteita tarvitsevan henkilon palveluita ja tukitoimia voivat olla mm:

e trauman kokeneiden maahanmuuttajien erityispalveluiden jarjestaminen
e vamman, sairauden tai muun syyn takia erityispalveluita tarvitsevan
maahanmuuttajan palveluista huolehtiminen
e tuesta ja kuntoutuksesta huolehtiminen
e lastensuojelutarpeiden tunnistaminen ja niihin vastaaminen
e tuen tarjoaminen haavoittuvassa asemassa olevalle, mm.
o ihmiskaupan uhrille
o paihde-, vakivalta-, terveys- tai mielenterveysongelmien kanssa tai niiden
vaikutuspiirissa elavalle henkildlle
o sukupuolen, ian, vamman sairauden tai muun takia syrjaytyneelle tai
syrjaytymisuhan alla elavalle henkildlle

PALVELUT

Maahanmuuttoasioiden sujuva toiminta ja kotoutumisen onnistuminen edellyttaa aktiivista,
poikkihallinnollista yhteisty6ta eri toimijoiden valillda. Kunnan ja hyvinvointialueen, seka eri
viranomaisten palveluista on rakennettava jokaiselle maahanmuuttajalle polku tavoitteena
onnistuneesti kannustaa maahanmuuttajia kotoutumaan uuteen kotimaahansa ja hyvan
elaman rakentaminen. Palveluiden tarjonnassa huomioidaan kulttuurisensitiivinen ote

TE-PALVELUT

Ty6 on yksi kotoutumisen kannalta tarkeimmista seikoista. Sen avulla toivotaan I6ytyvan
mielekds rooli uudessa yhteiskunnassa. Tyon kautta sosiaaliset kontaktit kantavaestoon
mahdollistuvat ja henkilon kielitaito karttuu.

TE-palveluissa laaditussa kotoutumissuunnitelmassa sovitaan niista kotoutumista
edistavista palveluista, joiden avulla tuetaan maahanmuuttajan tyollistymista tai
koulutukseen sijoittumista. Tyoton tyonhakija voidaan ohjata tyovoimakoulutuksena
jarjestettavaan kotoutumiskoulutukseen tai suorittamaan omaehtoisia opintoja, joita
voidaan laissa saadettyjen edellytysten tayttyessa tukea tyottomyysetuudella.
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Osallistuminen kotoutumiskoulutukseen, kuten suomen kielen opiskeluun on usein
ensimmainen kotoutumissuunnitelmassa sovittu palvelu. Kotoutumiskoulutusta jarjestavat
TE-palvelut tydovoimakoulutuksena seka vapaan sivistystydon kenttd. Rahoitus naihin
koulutuksiin tulee eri lahteista. Kivijarven lahin kotoutumiskoulutusta jarjestava taho on
Karstulan Evankelinen Opisto. Lisaksi mm. kielikoulutuksia on saatavilla verkkovalitteisesti
etakoulutuksena. TE-toimistojen asiakkaille opetusta pitdad olla vahintdan 20 tuntia
viikossa, jos halutaan opiskella tyéttomyysetuudella tuetussa omaehtoisessa opiskelussa.
Kotoutumiskoulutuksen aikana tyovoimapalveluiden tehtaviin kuuluu kotoutumislain
piirissa olevien asiakkaiden henkildkohtainen ohjaustyd, asiakkaan motivointi seka
yksilollisen kotoutumissuunnitelman laadinta ja toteutuksen tukeminen ja seuranta
suhteessa tyollistymiseen. Siihen sisaltyy myos TE-palveluiden keskeisen lainsdadannon
asettamien  oikeuksien, velvollisuuksien ja niista aiheutuvien seuraamusten
henkilokohtainen informointi. Kotoutumisprosessi muodostuu asiakasta eteenpain vievista
palvelukokonaisuuksista ja eri tyovoimapoliittisista toimenpiteista. Toimenpiteiden
toteutumista seurataan asiakaskohtaisesti.

Maahanmuuttajien tyollisyysaste on Suomessa heikompi kaikissa ikaryhmissa
kantavaestoon verrattuna. Suomen kielen oppiminen on avain suomalaiseen tyoelamaan.
Toisena haasteena on kotoutumiskoulutuksen jalkeen opintoihin paaseminen.
Oppilaitokset edellyttavat riittavaa suomen kielen taitoa. Kunnan on hyva tehda tiivista
yhteisty6td maahanmuuttajien opiskelemaan ohjauksen kanssa, jotta mahdollisimman
moni aikuinen maahanmuuttaja ohjautuu tarpeisiinsa nahden sopivaan koulutukseen.
Maahanmuuttajan tydllistymisen tukeminen ja koulutukseen ohjaaminen erilaisin
kaytannon toimenpitein on TE-toimiston, Kelan ja kunnan tehtava.

KUNNAN TYOLLISYYSPALVELUT

Tyoikaisten kotouttaminen painottuu julkisesta tyovoimapalvelusta annetun lain mukaisiin
tyollistymista  edistaviin  toimiin, kuten ohjaamiseen avoimiin  tyOpaikkoihin,
tyovoimakoulutukseen ja muihin ammatillisen kehittymisen palveluihin, kotoutujan
omaehtoiseen koulutukseen ja tyollistymista edistaviin palveluihin. Tyollisyydenhoidon
tavoitteita ovat muun muassa pitkaaikaistyottomyyden  ennaltaehkaisy ja
nuorisotyottomyyden alentaminen.

Kunnan eri toimialat, yritykset, yhdistykset seka muut kolmannen sektorin toimijat tarjoavat
tyottdomille mahdollisuuden eri alojen tyotehtaviin avoimissa tydpaikoissa, palkkatuetussa
tydssa, tyokokeilussa, kuntouttavassa tydtoiminnassa ja koulutusten oppisopimus- ja
harjoittelupaikoissa. Hyvinvointialueen tarjoama kuntouttava tyotoiminta on tarkoitettu
tyottomille tydnhakijoille, joilla on pitkaaikaisesta tydttdmyydesta tms. elamantilanteesta
johtuvia vaikeuksia sijoittua tydelamaan ja jotka tarvitsevat erityista tukea arjenhallintaan ja
palveluiden kayttamiseen. Tavoitteena on edesauttaa ja parantaa niiden henkildiden ty6- ja
toimintakykya, joilla on oma halu muuttaa elamantilannettaan.
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Kotoutujalle  laaditaan  TE-toimistojen  sek& kunnan  valisena  yhteistyona
kotoutumissuunnitelma, johon sisallytetdan kotoutumista edistavia toimenpiteita. Kunnan
on huolehdittava, etta paikalliset palvelut soveltuvat myos kotoutujalle. Kotoutujalla on
samat tyodnhakijan oikeudet ja velvollisuudet osallistua tarjottuihin palveluihin kuin
kantavaestolla. Viranomaisilla on velvollisuus tarjota aktiivisesti toimenpiteita
maararahojen puitteissa.

TERVEYSPALVELUT

Terveyspalvelut siirtyivat 1.1.2023 hyvinvointialueelle. Sosiaali- ja terveyspalveluista
Kivijarvella huolehtii Keski-Suomen Hyvinvointialue (www.hyvaks.fi).

Maahanmuuttajille tarjotaan samat terveyspalvelut kuin muillekin kuntalaisille; hoitajan ja
ladkarin paivystys- ja ajanvarausvastaanotto, aitiys- ja perhesuunnitteluneuvola,
lastenneuvola, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto, aikuisneuvola, fysioterapia, psykologi,
sosiaalityontekija, suun terveydenhuolto ja tarvittaessa vuodeosastohoito. Tarkempaa
tietoa saatavissa olevista palveluista saa www.jyvaskyla.fi » Terveys -sivuilta.

Suomeen tullut henkild, jolle myonnetaan Suomessa kotikunta, on sosiaali- ja
terveyspalvelujen suhteen samassa asemassa kuin kuka tahansa kuntalainen. Tilapaisen
suojelun asiakkaille seka turvapaikanhakijoille sote-palvelut jarjestaa ja kustantaa
vastaanottokeskus.

Jos tilapaisen suojelun perusteella oleskeluluvan saaneella lapsella todetaan
lastensuojelutarvetta, lastensuojelun jarjestamisesta vastaa Hyvinvointialue. Viela
suojelussa olevan sosiaalipalveluiden osalta kaannytaan vastaanottokeskuksen puoleen.
Maahanmuuttajan sosiaalipalveluista huolehtii Hyvinvointialue. Jos sote-palveluun
osallistuminen vaatii tulkkia, sen hankkii Hyvinvointialue ja kustantaa vastaanottokeskus.

Tulkin, laakarin ja terveydenhoitajan ajanvaraukset tulee tehda hyvissa ajoin ja
vastaanotolle varataan tarvittaessa kaksinkertainen aika normaaliin vastaanottoaikaan
verrattuna. Tulkin ammatillisuus ja asiantuntevuus ovat ehdottoman tarkeita luottamuksen
saavuttamiseksi. Lasta tai sukulaista ei koskaan kayteta tulkkina. Suomessa on luotu
monikielinen lastensuojelun infosivusto maahanmuuttajille  ja se IOytyy:
www.lastensuojelu.info. Tiedossa olevasta tulkkaustarpeesta on tarkeaa olla yhteydessa
terveyskeskukseen ennen kayntia.

VARHAISKASVATUS

Maahanmuuttajaperheitd ohjataan heti kotoutumisen alkuvaiheessa hakeutumaan
varhaiskasvatuksen piiriin lapsen suomen kielitaidon kehittymisen ja suomalaiseen
kulttuuriin tutustumisen edistamiseksi. Tavoitteena on, ettd lapsi oppii suomen kielen


http://www.lastensuojelu.info/
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perusrakenteet ja selviaa arjen tilanteista suomen kielella. Arvioidaan lapsen tuen tarvetta
ja laaditaan Suomi toisena kielend suunnitelma (S2-suunnitelma).

Kivijarven  kunnassa on  Nuppukummun  paivakoti seka perhepaivahoitoa.
Varhaiskasvatuksen henkilostd kohtaa arjessaan perheitd, jotka saattavat olla vasta
tutustumassa suomalaiseen yhteiskuntaan, jossa on paljon erilaisia ohjeita ja saantoja
seka totuttuja tapoja. Henkilostolta edellytetdan vuorovaikutustaitoja seka lapsen ja hanen
vanhempien kieli- ja kulttuuritaustan huomioimista. Varhaiskasvatusta tiedotetaan
maahanmuuttajalapsesta ja  hanen  mahdollisista  erityistarpeistansa  ennen
varhaiskasvatuksen aloittamista.

Maahanmuuttajataustaiset lapset sijoitetaan varhaiskasvatukseen suomenkielisten lasten
joukkoon ottaen kuitenkin  huomioon kunkin lapsen vyksilolliset erityistarpeet.
Osallistuminen varhaiskasvatukseen tukee maahanmuuttajalapsen mahdollisuutta oppia
suomea toisena kielena luonnollisissa tilanteissa toisten lasten ja kasvattajien kanssa.
Tavoitteena on tutustuttaa lapsi suomalaiseen tapakulttuuriin ja lahiymparistoon niin, etta

han selviaa jokapaivaisista tilanteista suomen kielelld. Vanhempien toiveita hoitoon
liittyvista asioista pyritddn kunnioittamaan ja toteuttamaan mahdollisuuksien mukaan.
Jokaiselle lapselle tehdaan varhaiskasvatussuunnitelma, johon on
maahanmuuttajalapselle laadittu omat tavoitteet.

Yhteistyd perheiden kanssa on tarkeaa. Paivakodit antavat tietoa vanhemmille ja tukevat
lasten kasvatuksessa ja sita kautta perheiden kotoutumista. Perheiden kanssa kaytetaan
selkokieltd. Varhaiskasvatus tukee vanhempia omatoimisuuteen mm. Kirjoittamalla
tiedotteita ym. selkosuomella, tarvittaessa hyodynnetdan kuvia. Lapsia ei kayteta
tulkkeina. Varhaiskasvatuksessa testataan lapsen kielitaitoa ja arvioidaan kouluvalmiuksia
yhteistyossa perheneuvolan kanssa. Tuetaan lapsen kaksikielisyytta ja oman kulttuuri-
identiteetin rakentumista.

KOULUTUSPALVELUT

Esiopetus

Esiopetukseen on osallistuttava oppivelvollisuuden alkamista edeltdvana vuonna.
Esiopetus on oppilaille maksutonta opetusta, jossa oppilas harjoittelee koulussa tarvittavia
taitoja ja vahvistaa lapsen tervetta itsetuntoa myodnteisten oppimiskokemusten avulla.
Esiopetusta annetaan koulupaivina keskimaarin 4 tuntia paivassa. Esiopetusvuonna
tehtavien arviointien lisaksi lapsen kielen kehittymista ja kielen tasoa voidaan arvioida
soveltuvilla testeilla ja materiaaleilla. Esiopetussuunnitelman laadinnassa kiinnitetaan
erityisesti huomiota S2-kielen opetussuunnitelmaan. Kivijarvelld otetaan kayttdéén Suomen
kielen oppimisen seurantalomake. Lomake siirretaan vanhempien luvalla kouluun
koulutulokaskaavakkeen mukana, jolloin syntyy jatkumo alakouluun, ja tieto kielen
kehityksen vaiheista on nakyvissa. Yhteistyd nivelvaiheessa lasten siirtyessa
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perusopetukseen on tarkeaa. Esimerkiksi kuvien kayttoa opetuksen tukena voi jatkaa
perusopetuksessakin. Esiopetusta annetaan Kivijarvella Tainionmaen koululla.

Perusopetus

Perusopetuksessa tavoitteena on osallistuminen valmistavaan opetukseen ja siirtyminen
yleisopetuksen opintoluokkaan. Tarvittaessa opiskelua tuetaan tukitoimilla. Tavoitteena on,
etta jokainen opiskelun aloittanut saa peruskoulun paattétodistuksen ja siirtyy toisen
asteen opiskeluun. Perusopetuksessa tyota tehdaan yhteistydossa koulun, opettajien,
oppilashuollon ja nuorisotyontekijoiden kanssa.

Perusopetuksen opetussuunnitelman mukaan maahanmuuttajien opetuksessa on otettava
huomioon oppilaiden taustat ja 1ahtdkohdat kuten aidinkieli ja kulttuuri, maahanmuuton syy
ja maassaoloaika, aikaisempi koulutushistoria seka kasvatus- ja opetusperinteet
lahtdmaassa. Huoltajat tutustutetaan suomalaiseen koulutusjarjestelmaan, koulun
toiminta-ajatukseen, opetussuunnitelmaan, arviointiin, opetusmenetelmiin seka oppilaan
oppimissuunnitelmaan. Perusopetusta annetaan Kivijarvella Tainionmaen koulussa.

S2 opetusta annetaan peruskoulun ajan. Suomi toisena kielena (S2) - opetus on
perusopetuksen opetussuunnitelmaan sisaltyvaa opetusta. S2 on tarkoitettu kaikille niille
oppilaille, joiden kielitaito ei ole aidinkielen tasoinen kielen kaikilla osa-alueilla. Kriteerina
tulee kayttaa ainoastaan kielitaidon tasoa eika esimerkiksi synnyinmaata, kansalaisuutta,
vaestorekisteriin merkittya aidinkieltéd tai Suomessa oloaikaa. Kielitaidon tason arvioi S2-
opettaja yhdessa muiden oppilasta opettavien opettajien kanssa. S2-opetusta jarjestetaan
aidinkielen tunneilla eriytettyna, erillisina S2-tunteina tai tukiopetuksena. Oppilaan
todistuksessa S2-oppimaara arvioidaan "Suomi aidinkielena”-oppimaaran sijasta.

Perusopetukseen valmistava opetus

Oppivelvollisuusikaisille ja esiopetusikaisille maahanmuuttajalapsille voidaan antaa
perusopetukseen valmistavaa opetusta. Sen tavoitteena on tukea oppilaiden tasapainoista
kehitysta ja kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan seka antaa tarvittavat valmiudet
perusopetukseen siirtymista varten. Valmistavaa opetusta annetaan Kivijarven
Tainionmaen koululla 7-16-vuotiaille maahanmuuttajataustaisille oppilaille, joiden suomen
kielen taito ei viela ole riittdvan hyva perusopetuksen ryhmassa opiskeluun. Valmistavan
opetuksen laajuus vastaa yhden vuoden oppimaaraa. Valmistavan opetuksen rinnalla
oppilaat siirtyvat perusopetuksen luokka-asteille, ian ja taitojen mukaisesti.

Valmistavan opetuksen jarjestaminen rahoitetaan oppilaskohtaisella valtionosuudella.
Perusopetukseen valmistava opetus rahoitetaan valtionosuudella, joka on kytketty
oppilaan lasnaolokuukausien maaraan. Paikallisen opetussuunnitelman laatii opetuksen
jarjestaja kayttaen lahtokohtina opetussuunnitelman perusteita, valtioneuvoston
maariteltyja  valtakunnallisia tavoitteita seka soveltuvin osin  perusopetuksen
opetussuunnitelman perusteita. Valmistavaan opetukseen ei ole maaritelty valtakunnallista
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tuntijakoa eika oppimaaraa, vaan jokaiselle oppilaalle laaditaan oma henkilokohtainen
opinto-ohjelma.

Kodin ja koulun yhteistyd vaatii erityisesti alkuvaiheessa panostusta. Vanhemmille
tarjotaan tilaisuuksia tutustua suomalaiseen kouluun. Koulu osaltaan tukee vanhempia
omatoimisuuteen mm. Kkirjoittamalla tiedotteet ym. selkosuomella, tarvittaessa kuvia
hyodyntaen. Kontaktit suomalaisten lasten ja nuorten kanssa ovat tarkeita
maahanmuuttajalapsen ja -nuoren kotoutumisessa. Lasta ja nuorta kannustetaan
harrastuksiin ja erilaisiin vapaa-ajantoimintoihin yhdessa suomalaisten lasten ja nuorten
kanssa. Koulu tekee yhteistydta nuorisotoimen kanssa.

Toisen asteen koulutus

Perusopetuksen jalkeen oppilas voi jatkaa opintojaan toisen asteen koulutuksessa
ammatillisessa peruskoulutuksessa tai lukiossa. Ammatillinen peruskoulutus antaa
opiskelijalle ammattitaidon jossakin ammatissa. Lukiossa annetaan yleissivistavaa
opetusta, joka antaa valmiudet ylioppilastutkinnon suorittamiseen. Lukio-opiskelu ja muu
toisen asteen koulutus on mahdollista naapurikunnissa, esimerkiksi Karstulan, Kinnulan tai
Perhon lukiossa tai Pohjoisen Keski-Suomen ammattiopistossa (Poke) Viitasaarella, joihin
kaikkiin koulutuksen jarjestajat ovat jarjestaneet koulukuljetukset. Taman jalkeen opiskelija
voi jatkaa opintojaan ammattikorkeakoulussa tai yliopistossa.

Kansalaisopisto

Vapaan sivistystyon yhtena paamaarana on koulutuksellisen tasa-arvon edistaminen.
Karstulan kansalaisopistolla on koulutustarjontaa myds Kivijarvella. Kansalaisopistossa on
mahdollisuus yhteisdlliseen toimintaan, liikunnan, musiikin ja kadentaitojen opintojen
kautta. Opetusohjelma julkaistaan kotitalouksiin ja kunnan palvelupisteisiin ennen
syyslukukauden alkua.

KULTTUURI- JA VAPAA-AIKAPALVELUT

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluilla on tarkea rooli kotoutuksessa kunnan peruspalveluna.
Kotouttamislain tavoite on tukea myonteista vuorovaikutusta eri vaestéryhmien valilla ja
lisata osallisuutta.

Yhteisten kokoontumispaikkojen ja aktiviteettien kautta voidaan paitsi vahvistaa nuorten
kiinnittymistd ja osallisuutta yhteiskuntaan, myos edistda eri ryhmien valista
kanssakaymista ja hyvia etnisia suhteita. Kotoutumisen edistaminen taiteen ja kulttuurin
avulla edistdd maahanmuuttajien oman identiteetin, kielen ja kulttuurin vaalimista. Siksi
maahan muuttaneita kannustetaan liittymaan yhdistystoimintaan ja perustamaan myos
omia yhdistyksia.
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Kivijarven kunnassa on laaja ja monipuolinen yhdistys- ja jarjestotoimijoiden kentta
(urheiluseura,  kotiseutuyhdistys,  kylayhdistykset,  kulttuuritoimijat, MLL, 4H,
metsastysseurat jne.) ja aktiiviset seurakunnat. Paikallinen urheiluseura tarjoavaa hyvan
mahdollisuuden tutustua ikatovereihin ja paikalliseen liikuntakulttuuriin.  Kaikki
kulttuuritapahtumat ja tilaisuudet ovat avoinna kaikille ja padosin maksuttomia.

Kirjaston kirjasto- ja tietopalvelujen tavoitteena on edistda vaeston vyhtalaisia
mahdollisuuksia sivistykseen, kirjallisuuden ja taiteen harrastamiseen, jatkuvaan tietojen,
taitojen ja kansalaisvalmiuksien kehittamiseen, kansainvalistymiseen, elinikdiseen
oppimiseen seka aktiiviseen kansalaisuuteen, demokratiaan ja sananvapauteen.
Tavoitteen toteuttamisessa lahtokohtina ovat yhteisdllisyys, moniarvoisuus ja kulttuurinen
moninaisuus.

Paasaantoisesti kirjastopalvelut ovat ilmaisia ja kaikille tarkoitettuja. Lainattavissa on
selkokielikirjoja suomeksi. Kirjaston henkilokunta opastaa kirjastokortin hankkimisessa
seka neuvoo ja ohjaa kirjastopalveluiden kaytossa.

Myos seurakunnat tarjoavat monipuolista toimintaa.

KIVIJARVEN KUNNAN ASIOINTIPISTE

Viranomaisten lahipalvelut toimivat kaukana Kivijarvelta, mutta Kivijarvella toimii eri
viranomaisten yhteinen asiointipiste, jossa palvelua on mahdollista saada myos etana.
Kivijarven asiointipisteessa on saatavilla Kelan, TE-toimiston, Poliisin, Digi- ja
Vaestotietoviraston (DVV), Oikeusavun ja Veron palveluja. Palveluneuvoja opastaa
laitteiden ja sahkoisten palvelujen kaytossa. Asiointipisteen palveluneuvoja ottaa vastaan
ja luovuttaa lomakkeita, neuvoo asian vireillepanossa ja kasittelyssa seka tukee
sahkoisten palvelujen kayttoa. Etapalvelulaitteisto on erillisessa huoneessa, jossa voi
asioida luottamuksellisesti viranomaisen kanssa. Palvelutilanteena etaasiointi vastaa
henkilokohtaista asiointia virastossa. Etapalvelun kaytto ei vaadi asiakkaalta osaamista —
palveluneuvoja auttaa laitteiden kaytossa seka hoitaa etapalvelujen ajanvaraukset (TE-
palvelut, verohallinto, DVV). Etapalvelu Kelaan toimii joka paiva nonstoppina, ilman
ajanvarausta.

Kansaneldkelaitos (KELA)

Oikeus Suomen sosiaaliturvaan ratkaistaan paaasiallisesti sen perusteella, kuinka pitkasta
oleskelusta on kysymys. Vakinaisesti Suomeen muuttava henkild paasee yleensa Suomen
sosiaaliturvan piiriin muuttohetkesta lukien ja voi saada Kelan etuuksia. Vakinaiseksi
asumiseksi lasketaan esimerkiksi paluumuutto, vahintdéan kahden vuoden tyoskentely
Suomessa seka avioliitto tai muu laheinen perhesuhde Suomessa vakinaisesti asuvan
henkilon kanssa. Lisaksi vaaditaan, ettd oleskelulupa on mydnnetty vahintdan vuodeksi,
jos on velvollinen oleskeluluvan hankkimaan. Oleskelulupia myontaa
Maahanmuuttovirasto.
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Jos henkild muuttaa Suomeen tilapaisesti asumaan, ei hanella yleensa ole oikeutta Kelan
sosiaaliturvaetuuksiin.  Esimerkiksi opiskelijoiden katsotaan muuttavan Suomeen
tilapaisesti, jos muuton ainoa syy on opiskelu. Tietyissa tapauksissa henkild kuuluu
Suomen sosiaaliturvan piiriin tydskentelyn perusteella.

Kivijarven asiointipisteella hoituvat Kelan asiat:

e Asiakkaan monipuolinen neuvonta eri elamantilanteissa, mm. hakemuksen taytto,
etuuksista ja hakuajoista kertominen yleisella tasolla

e Hakemuksen, liitteen tai muun asiakirjan vastaanotto

¢ Esitteen/lomakkeen yms. materiaalin antaminen

e \Verkkopalveluiden kayttoon opastaminen

e Ajanvaraus puhelinajanvarauspalveluun

o Etapalvelutilanteen valmistelu ja palvelutilanteessa tukeminen tarvittaessa

e Palveluiden etatulkkaustilanteen valmistelu ja yhteydenotto

TE-palvelut

TE-palveluilla on keskeinen rooli kotoutumisen suunnittelussa ja toteuttamisessa. TE-
toimistot vastaavat tyOnhakijoiden alkukartoituksesta, kotoutuskoulutuksesta ja
tyodllisyyden edistamisesta.

Asiointipiste:

e TE-palveluiden yleisneuvonta

o Verkkopalvelujen kaytto ja niissa opastaminen

e Julkaisujen, esitteiden, ja lomakkeiden jakaminen ja vastaanotto
o Etapalvelun valmistelu ja palvelun tukeminen

Poliisi

Sisa-Suomen poliisilaitoksen paapoliisiasema on Tampereella. Kivijarvea lahimmat
poliisiasemat ovat Saarijarvella (keskiviikkoisin ajan etukateen varanneille) seka
Jyvaskylassa. Poliisin lupapalveluauto kay Karstulassa kerran kuukaudessa.
Oleskelulupa-asiat ratkaistaan Jyvaskylan poliisiasemalla ajanvarauksella. EU-kansalaisen
rekisterdinnit, pysyva oleskeluoikeus, tilapaisen suojelun hakeminen seka oleskelukortin ja
pysyvan oleskelukortin myontaminen EU-kansalaisen perheenjasenelle, joka on
kolmannen maan kansalainen, tehdaan kaikilla poliisiasemilla. Kivijarvella tiettyja
poliisiasioita voi hoitaa asiointipisteesta kasin.

Verohallinto

Verohallinnon avustavat tehtavat (lomakkeiden jakaminen, lomakkeiden taytdssa
avustaminen, verkkopalveluissa opastaminen ja avustaminen).
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Veron etapalvelut:

¢ Henkiloverotuksen ennakkoratkaisut asiantuntijaneuvonta
e Maatilojen sukupolvenvaihdoksen asiantuntijaneuvonta
e Perint6- ja lahjaverotuksen ennakkoratkaisut asiantuntijaneuvonta

Digi- ja vaestotietovirasto, DVV

DVV:n palveluja on saatavilla Kivijarven asiointipisteella etapalveluina kattavasti. Lahin
Digi- ja vaestotietoviraston toimipiste on Jyvaskylassa osoitteessa Vapaudenkatu 58A,
40100 Jyvaskyla.

Suomeen muuttaneelle ja Suomessa asuvalle ulkomaalaiselle henkilélle voidaan merkita
vaestotietojarjestelmaan kotikunta Suomessa, jos hanella on tarkoitus jaada Suomeen
vakinaisesti asumaan ja lisaksi pysyva tai jatkuva oleskelulupa tai vahintéan yhden vuoden
oleskeluun oikeutettava tilapainen oleskelulupa sekd kotikuntalaissa saadetty
erityisperuste. EU-kansalaiset ja pohjoismaiden kansalaiset eivat tarvitse oleskelulupaa.
Kotikunnan saamiseksi EU-kansalaiselta  edellytetaan poliisin suorittamaa
oleskeluoikeuden rekisterdintia. Suomessa vakituisesti asuvista henkildistda merkitaan
vaestotietojarjestelmaan lisdksi muun muassa nimi, syntymaaika, kansalaisuus,
perhesuhdetiedot (mm. vihkitodistus) ja osoite. Rekisterdinnin perusteella ulkomaalaiselle
annetaan  henkilétunnus.  Tilapaisen  suojelun  asiakkaat ovat oikeutettuja
henkilotunnukseen (mydnnetty jo rajalla tullessa tai hakien DVV:Ita).

TILAPAISEN SUOJELUN KUNTAMALLI KIVIJARVELLA

Maaliskuussa 2022 Suomi otti kayttéon EU:n tilapaisen suojelun direktiivin, kun Suomeen
alkoi saapua ukrainalaisia turvapaikanhakijoita Venajan hyokattya Ukrainaan. Tilapaista
suojelua saavien ihmisten majoittaminen on kunnalle vapaaehtoista. Kunta saa
korvauksen jokaisesta majoittamastaan tilapaista suojelua saaneesta henkilosta. Korvaus
laskutetaan majoittumispaivien lukumaaran mukaan (9,25 €/hl6/vrk, tilanne 02/2023)

Kunta vastaa kuntamallissa olevien asiakkaiden vastaanotosta ja alkuvaiheen
kotoutumisesta. Kotouttamisen koordinaattori toimii ohjaajana ja opastajana seka
vastaanottokeskuksen "valikatena”. Koordinaattori vastaanottaa asiakkailta
tunnistautumiset kerran kuukaudessa vastaanottorahan saamista varten. Koordinaattori
my0s vastaa asuntojen kalustamisesta yhdessa kunnan muiden virkahenkildiden kanssa,
seka antaa asumiseen liittyvaa neuvontaa. Han pitaa asiakkaat ajan tasalla tilapaisen
suojelun prosessien osalta ja antaa siihen liittyvaa ajantasaista ohjausta.

Oltuaan vuoden Suomessa rekisterdityneena henkilona, voi tilapaisen suojelun asiakas
hakea Kivijarvelta kotikuntaa. Kivijarvi on tehnyt kuntaan osoittamisesta ja kotoutumisen
edistamisesta toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen ELY-keskuksen kanssa. Tama
sopimus seka kunnan kotouttamisohjelma ovat edellytyksia kotoutumislain mukaisten
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korvausten maksamiselle. Tilapaista suojelua saavan osalta vastaanottokeskus tekee
esityksen kuntaan osoittamisesta ELY-keskukselle. ELY-keskus varmistaa kunnan
vastaanottovalmiuden ennen kuntaan osoittamista.

Kunnan on tehtava tiivista yhteistyota hyvinvointialueen kanssa vastaanottoprosessin
sujuvuuden  varmistamiseksi ja  kunnan ja  hyvinvointialueen palveluiden
yhteensovittamiseksi ja turvaamiseksi. Osana yhteisty6td kunnan on kuultava
hyvinvointialuetta ennen kuntaan osoittamista ja kotoutumisen edistamista koskevan
sopimuksen tekemista tai tarkistamista, seka ennen yksittaisen henkilon kuntaan
osoittamista, jos henkildlla on ilmeisia sosiaali- ja terveydenhuollon palvelun tarpeita.
Kunnan ja hyvinvointialueen tulee sopia yhteyshenkiloista ja yhteistyon kaytanteista lain
edellyttamalla tavalla. Kuuleminen tulee toteuttaa kirjallisesti kuntaan osoittamisen
valmistelun alkuvaiheessa. Jos kuulemisessa kaytetaan sahkopostia, tulee sen olla
suojattu viesti.

KUNNAN TEHTAVAT KOTIKUNNAN SAAVAN HENKILON VASTAANOTOSSA
KIVIJARVELLA

¢ Uuden asukkaan ohjaus ja neuvonta kuntaan siirtymisessa

e Asunnon vuokrasopimuksen tekeminen asukkaan omiin nimiin, jos henkilo jatkaa
kunnan vuokra-asunnossa. Muutoin auttaminen uuden asunnon etsimisessa.

e Tarvittavien sahko-, vesi- ja vakuutussopimusten teossa auttaminen

e Jos Kivijarvella jo aiemmin asunut tilapaisen suojelun asukas ja sittemmin
kotikunnan saanut haluaa jatkaa asumista Kivijarvella, han voi siirtdd aiemmin
kunnalta saadun kalustuksen ja tarvikkeiston uuteen asuntoon. Asiakkaan toiveen
mukaan selvitetddan mahdollisuus jatkaa asumista omalla vuokrasopimuksella
nykyisessa asunnossa.

o Jos kuntapaikka myonnetaan henkilolle, joka ei ole aiemmin asunut Kivijarvella:
Asunnon kayttétavarat hankitaan paaasiassa sen jalkeen, kun henkild on kunnassa
ja voi itse osallistua hankintoihin. Kunta voi hankkia valttamattomat kalusteet ja
muut elamiseen tarvittavat ensipaivan tarvikkeet, ja hakea niista kotoutumislain 47a
§:n mukaisia korvauksia.

e Alkukartoitus ja kotoutumissuunnitelman laatiminen heille, joille TE-toimisto ei sita
tee

¢ Ohjaaminen tarvittaessa muiden viranomaisten palveluihin, esim.

o sote-palveluihin hyvinvointialueelle

o kotikunnan rekisteréinnin hakemiseen DVV:lta

o perustoimeentulotuen hakemiseen Kelalta ja ehkaisevan ja taydentavan
toimeentulotuen hakemiseen hyvinvointialueelta

o TE-toimiston asiakkaaksi rekisteroitymiseen
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TIEDONSAANTI JATIETOJARJESTELMAT

Kotoutumislain 87 §:n 1 momentin nojalla kunta saa valttamattomat tiedot:

e alkukartoituksen ja kotoutumissuunnitelman tekoon (erityisesti kotikunta- ja
oleskelulupatiedot Maahanmuuttovirastolta ja DVV:Ita)

e kuntaan osoittamisprosessiin (ELY, Migri, vastaanottokeskus)

e kotoutumislain mukaisten korvausten hakemiseen (ELY, KEHA, Migri, DVV)

Kotoutumislain mukaan Kelan on toimitettava kunnalle alkukartoituksen kaynnistamista
varten valttamattomat tiedot maahanmuuttajasta, johon sovelletaan kotoutumislakia ja joka
saa muuten kuin tilapaisesti toimeentulotuesta annetun lain mukaista toimeentulotukea.
Kotouttamisen koordinaattorilla on Kelmu-oikeudet, joilla han voi tarkistaa Kelan sivuilta
nama henkilot.

Tyo- ja elinkeinoministerio valmistelee kotoutumislain kokonaisuudistusta. Uudistus tulee
sisaltamaan kotoutumispalveluja varten tarkoitetut valtakunnalliset kotoutumisen
tietojarjestelmapalvelut. Nama palvelut tulevat sisaltdmaan kuntien kayttéon tulevan
kotoutumisen asiakastietojarjestelman. Jarjestelma on tulossa kayttéon vuoden 2027
alusta.

VALTION KORVAUKSET KUNNILLE JA HYVINVOINTIALUEILLE

Valtio maksaa kotoutumislain mukaisia korvauksia kunnille ja hyvinvointialueille. Kunnalle
maksettavien korvausten edellytyksena on, ettd kunnalla on kotoutumislain mukainen
kunnan kotouttamisohjelma sekd& ELY-keskuksen kanssa tehty sopimus kuntaan
osoittamisesta ja kotoutumisen edistamisesta.

Tilapaisen suojelun asiakkaiden vastaanotosta on tehty "Sopimus kuntaan osoittamisesta
ja kotoutumisen edistamisestd” Keski-Suomen Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen
(ELY- keskus) ja Kivijarven valilld. Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen
perusteella valtionkorvauksia voidaan hakea kaikista kunnassa asuvista, korvausten
piirissa olevista henkildistd. Kuntapaikoille vastaanotettavat henkilét voivat olla
oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita tai kiintiopakolaisia.

Kotoutumislain 2 §:n 2 ja 3 momentissa tarkoitetuista henkildistd maksetaan laskennallisia
korvauksia kunnille. Korvaukset on tarkoitettu ohjaukseen ja neuvontaan sekd muuhun
kotoutumista tukevaan toimintaan. Korvausten enimmaisaika on 3 v. Korvaukset
maksetaan paaosin automaattisesti. Kunta voi seurata saamiaan laskennallisia korvauksia
Migrin UMA-jarjestelman kuukausittaisista raporteista.

Tilapaisen suojelun perusteella oleskeluluvan saavasta, jolla on kotikunta, maksetaan
kotoutumislain mukaisia valtion korvauksia kunnalle. Korvauksia maksetaan tilapaista
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suojelua saavista kotikuntamerkinnastd alkaen. Tilapaistd suojelua saavat ovat
vastaanottopalveluiden piirissa siihen saakka, kunnes heilla on kotikunta.

Kotoutumislaissa on my0s useita erikseen haettavia korvauksia, joita kunnan tulee hakea
KEHA-keskukselta syntyneista kustannuksista. Kotoutumislain mukaisten kustannusten
korvaamisesta kunnille on annettu Ty6- ja elinkeinoministerion ohje (VN/32627/2022),
jossa kustannusten korvaaminen on kuvattu tarkasti.

Kunnille siirtyy TE-palveluiden uudistuksen myo6ta vuonna 2025 julkisen tyOvoima- ja
yrityspalveluiden tehtdvat seka rahoitus, joka sisaltdd mm. kotoutumiskoulutuksen
rahoituksen. Palvelut rahoitetaan yleiskatteisena valtionosuutena. Valtionosuuskriteerit
perustuvat tydikaisten, laajan ty6ttomyyden ettd vieraskielisten kriteereilla. Kotoutumiseen
liittyvat julkiset TE-palvelut tullaan jatkossakin tyoikaisten palveluissa keskittamaan tulevan
kuntien yhteisen tyollisyysalueen kesken. Naitd keskitettyja palveluita olisivat
alkukartoitukset ja kotosuunnitelmat, yhteiskuntaorientaatio, monialaiset palvelut seka
erityisesti kotokoulutukset. Tassa yhteydessa puhutaan siis tydvoimakoulutuksena
jarjestettavasta kotoutumiskoulutuksesta.

KOTOUTTAMISTA TUKEVA VIESTINTA JA TIEDOTTAMINEN

Tarvittava tieto pyritdan saamaan kaikkien sita tarvitsevien ulottuville. Alkuvaiheen
viestinnassa avainasemassa ovat kohtaamiset ja selkokieliset tekstit. Tavoitteena, etta
maahanmuuttaja riittavasti tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, kotikunnastaan ja
palveluista seka l0ytaa tarvitsemansa palvelut. Toiminta on kaikkien toimialojen vastuulla
ja sita toteutetaan mm. selkokielisten ohjeiden ja esitteiden avulla, etta paivittamalla
kunnan verkkosivuille tarpeellisia yhteystietoja ja sisaltoa myos englanniksi. Henkil0stolle
valitetaan kotouttamistietoa tarvittaessa pidettavin palaverein.

MONIALAINEN VERKOSTOYHTEISTYO ERI TAHOJEN KANSSA

Kotoutumislaki edellyttaa paikallisten viranomaisten kehittdvan kotoutumista monialaisena
yhteistyona. Yhteistyohon osallistuvat kunta, hyvinvointialue, tyo- ja elinkeinopalvelut ja
poliisi seka kotoutumista edistavia toimenpiteita ja palveluja edistavat jarjestot, yhdistykset
ja yhteisot.

Kaksisuuntaisen kotoutumisen merkityksen tunnistaminen on kotoutumistyossa tarkeaa.
Mm. ystavatoimintaa ja vapaaehtoistoimintaa kehittamalla tarjotaan maahanmuuttajille
mahdollisuuksia tuoda esiin omaa kulttuuriaan. Tata tyota tehdaan myos opetuksen ja
tydeldman puolella.

Maahanmuuttaja saa tarvitsemansa tiedon palveluista ja tukea kotoutumiseensa
kotoutumisen alkuvaiheesta lahtien.
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ASUMINEN

Maahanmuuttajien asumista tuetaan tarvittaessa kotoutumisvaiheessa antamalla heille
perustietoa asumisesta Suomessa seka lahiohjausta talon jarjestyssaantdjen seka
asumiskulttuurin  ohjaamisessa. Kunta yhdessa Kivijarven Vuokratalot Oy:n kanssa
jarjestaa asumista  kuntamallin  tilapaisen suojelun asiakkaille seka muille
maahanmuuttajille. Kuntaan tuleville laaditaan yhteistydossa vuokrataloyhtididen kanssa
asumiskansio, joka sisaltaa turvallisuusohjeita, siivousohjeita ym. asuntoon ja asumiseen
liittyvia ohjeita selkokielella, mahdollisuuksien mukaan maahanmuuttajan omalla kielella tai
englanniksi. Kansiossa on tarkeita puhelinnumeroita, ensiapuohjeet ym. Kotouttamisen
koordinaattori kay jokaisen perheen kanssa asumiseen liittyvat asiat muuton yhteydessa
tai ensimmaisten kuukausien aikana lapi. Kotouttamisen koordinaattori ohjaa ja opastaa
kaikissa asumiseen liittyvissa asioissa koko kotoutumisen ajan yhdessa vuokranantajan ja
muiden toimijoiden kanssa.

KOTOUTTAMISOHJELMAN SEURANTA JA PAIVITYS

Kotouttamisohjelmaa tulee paivittdd nykylain vaatimusten mukaan vahintaan kerran
neljassa vuodessa. Kivijarven kotouttamistyoryhma kokoontuu jatkossa tarpeen mukaan,
mutta kuitenkin vahintdan kerran vuodessa, jolloin tarkistetaan sovittujen toimenpiteiden
toteutumista, kunnan maahanmuuttajien ja maahanmuuttotyon tilanne seka tehdaan
mahdollisia muutoksia ja paivityksia kotouttamisohjelmaan. Samassa yhteydessa
kotouttamistyoryhma tekee kunnanhallitukselle kehittamisehdotuksia koskien
kotouttamisprosessia seka kansainvalistymista ja maahanmuuttostrategiaa

Hyvaksytty Kivijarven kunnanhallituksessa 09.10.2023 § 211
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